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附 件1：合肥市骨科医院零星维修工程年度效绩考核表
被考核人单位名称:                                 考核部门：             
	序号
	项目
	考核事项说明  （数据来源；派工单）
	分值
	得分
	备注

	1
	维修管理60分
	1、接到报修派工单第一时间前往现场察看（白天≦30分钟、晚上≦40分钟）并确认维修方案时间、按程序处理、反馈。并在规定时间内完成，特殊情况除外。
	30
	
	

	
	
	2、了解熟悉院内所有设施、设备的并且制定维护保养巡查及维修计划。
	5
	
	

	
	
	3、根据主管科室安排的维修任务，积极配合保障其它服务部门的工作。
	5
	
	

	
	
	4、爱护院内设施，工具，每次工作完后将工具放回原处，维修的垃圾每日一清理。
	5
	
	

	
	
	5、自检及时维修各楼层走廊、电梯间灯、开关，是否保持完好。检查各层走廊管道有无渗漏现象，卫生间管道有无堵塞、漏水现象；及时发现及时维修。
	10
	
	

	
	
	6控制、节约维修材料，能够修复利用的。
	5
	
	

	2
	投诉处理
10分
	1、没有及时处理，不能达到使用科室合理要求，态度不好，经过确认属实的。
	10
	
	

	3
	工作态度10分
	1．主管科室安排的工作有规定期限的，在期限内完成；无规定期限按计划完成。服从安排，与同事协作中未出现顶撞、争吵现象。
	10
	
	

	4
	加分项目
20分
	1. 发现、报告、并处置重大、危险紧急隐患、事故的行为，经确认属实。
	10
	
	

	
	
	2、通过技术改造为医院创造效益或节约成本的。
	5
	
	

	
	
	3、因工作需要，经常加班加点的。
	3
	
	

	
	
	4、回访或业主点名受到好评。
	2
	
	

	得分合计
	
	
	


注：上述年终考核60分为‘合格’、80分为‘良好’、100分为‘优秀’。

主管科室项目成员：                                主管科室负责人：
                              
                                                   日期：


   附件2       合肥骨科医院维修申请单
	报修科室
	
	维修人员
	

	维修项目及要求
	

	报修时间
	    年  月  日  时  分
	希望完工时间
	             天

	
维修更报材料清单（包括辅料）

	



	
需外购材料


	




	施工形式

	 口 总务部维修  口外来包工包料 口 外来包工不包料 口其它 


	科室负责人意见（建议及签名）
	     
                                             签名：

	科室评价及意见
	 口非常满意   口很满意  口基本满意   口不满意

	总务督察人
	
	总务部负责人
	

	注：此单一式两联，第一联总务存根，第二联留报维科室：
督察人负责督察维修完成情况：总务部负责人签字后即代表此派工单关闭，留总务部保存。




合肥骨科医院维修申请单
	报修科室
	
	维修人员
	

	维修项目及要求
	

	报修时间
	    年  月  日  时  分
	希望完工时间
	             天

	
维修更报材料清单（包括辅料）

	



	
需外购材料


	




	施工形式

	 口 总务部维修  口外来包工包料 口 外来包工不包料 口其它 


	科室负责人意见（建议及签名）
	     
                                             签名：

	科室评价及意见
	 口非常满意   口很满意  口基本满意   口不满意

	总务督察人
	
	总务部负责人
	

	注：此单一式两联，第一联总务存根，第二联留报维科室：
督察人负责督察维修完成情况：总务部负责人签字后即代表此派工单关闭，留总务部保存。




             

                                     
                                                                                                                       

